D/ FOGYATEKOS SZEMELYEK NAPPALI ELLATASA

1. A nappali ellatis célja

Fogyatékos személyek nappali ellatasaval a célunk, a fogyatékkal €16k szocializacidjanak, tarsadalmi
integracidjanak segitése, esélyegyenldségének javitdsa, az Oket gondozé csalddok terheinek
csokkentése, nevelésiik-gondozasuk miatt a munkaerdpiacrél kiszorult csalddtagjaik munkaerd piacra
torténd visszajutasanak timogatasa, segitése.

2. Az ellitand6 célcsoport megnevezése

Otthonukban €16, harmadik életéviiket betdltstt, Snkiszolgaldsra képes vagy részben képes, de
feliigyeletre szorul6 fogyatékos, illetve autista személyek.

Intézményiink az alabbi fogyatékossagi csoportokba tartozd személyek ellatasat végzi:

e Siketek és nagyothallok: akiknek hallasvesztesége olyan mértékii, hogy a beszédnek hallas itjan
torténd megértésére segédeszkdzzel sem képes és hallaskarosoddsa mellett a hangzé beszéd
érthetd ejtése elmarad (hallasi fogyatékos).

e Vakok és gyengénlatok: akiknek segédeszkozzel vagy miitéti uton nem korrigalhaté modon
latoképessége teljesen hidnyzik, vagy alig latéként minimalis latdsmaradvannyal rendelkezik,
és ezért kizardlag tapint6-hallé életmod folytatasara képes (latasi fogyatékos).

o Ertelmi fogyatékosok: akiknek értelmi akadalyozottsaga genetikai, illetdleg magzati karosodas
vagy sziilési trauma kovetkeztében, tovabba tizenegyedik életévét megelézden bekovetkezd
sulyos betegség miatt kzépsulyos vagy annél nagyobb mértékii.

® Mozgasszervi fogyatékosok: akiknél a mozgasrendszer kéarosodasa, illetdleg funkcidézavara
miatt helyvéltoztatdsa a kiilon jogszabalyban meghatrozott segédeszkéz allando és
szitkségszer(i hasznalatat igényli, vagy a kiilon jogszabaly szerinti mozgésszervi betegsége miatt
allapota segédeszkozzel eredményesen nem befolyasolhatd.

o Autistdk: IQ értékétol fiiggetleniil autistanak kell tekinteni azt a személyt, aki a fejlédés athatd
(pervaziv) zavardban szenved, és az autondmia-tesztek alapjan Aallapota sulyos, vagy
kozépsulyos.

e Halmozottan fogyatékosok személyek: azon személyek, akiknek a fentebb felsorolt
fogyatékossagok koziil legalabb két fogyatékossaguk van.

e Beszédfogyatékossaggal élok valamint egyéb fogyatékossaggal é16 személyek.

Az intézmény azon igényl6k szdmara is biztosit ellatast, akikre nézve sziildje vagy mas hozzatartozoja
apolasi dijban részesiil. Az ellatas idétartama ebben az esetben a napi 5 6rat nem haladhatja meg.

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 81. § (3) bekezdésének rendelkezése szerint fogyatékos személyek
nappali intézményében nem gondozhaté az a gyermek, aki gydgypedagdgiai nevelésre, oktatdsra
alkalmas és felvétele, elhelyezése a koranak, allapotdanak megfeleld nevelési, oktatasi intézményben
biztosithatd, nem vonatkozik e tilalom a tanitdsi sziinetidejére.

A tanitési sziinet idejére csak abban az esetben vehet6 fel a gyermek, ha az intézmény rendelkezik szabad
férohellyel.

A tankoteles koru ellatott 16. életévének betdltéséig a Tanulasi Képességet Vizsgald Szakértdi és
Rehabilitacios Bizottsag szakvéleménye szerint elirt heti raszamu fejlesztd nevelésoktatas keretében
teljesiti tankotelezettségét.

Ebben a fejleszté felkészitésben a nappali ellatds nem vesz részt, a tankételezett korti gyermekek
szamara tanitasi sziinetekben 4ll rendelkezésre az intézmény
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Az intézmény altal biztositott szolgaltatisi elemek

Tanacsadas: az igénybe vevd bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevo,
kérdésére reagald, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitéasi
folyamat, a megfeleld informaci6 atadasa valamilyen egyszer(i vagy specidlis felkésziiltséget
igénylé témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 0sztondz, vagy nemkivanatos
cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul,

Készségfejlesztés: az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitdé magatartasformainak,
egyéni és tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak
kidolgozasa, lehetdségek biztositasa azok gyakorlasara,

Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyvijtas: az igénybe vevd segitése mindennapi
életvitelében, személyes kornyezete rendben tartdsdban, mindennapi tligyeinek intézésében,
valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgalo lehetoségek és eszkozok
biztositasa, ha ezt sajat haztartasaban vagy annak hianyaban nem tudja megoldani,

Etkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrél alkalmilag vagy rendszeresen a
szolgaltatéast igénybe vevo lakhelyén, szolgaltatonal, egyéb étkezdében vagy kozteriileten,

Esetkezelés: az igénybe vevd, vevok szilkségleteinek kielégitésére (problémajanak
megoldésara, illetve céljai elérésére) irdnyuld, megallapodason, illetve egyiittmiikddésen
alapuld, tervszeri segit6 kapcsolat, amely soran szamba veszik és mozgositjak az igénybe vevo,
vevok sajat és tamogatd kornyezete erdforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat és
juttatasokat, amelyek bevonhatdk a célok elérésébe, (ijabb problémak megelézésébe,

Feliigyelet: az igénybe vevd lako- vagy tartézkodési helyén, illetve a szolgéltatasnyujtas
helyszinén lelki és fizikai biztonsadgat szolgald, személyes vagy technikai eszkozzel,
eszkozokkel biztositott kontroll,

Gondozas: az igénybe vevo bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb ideji testi-lelki tdmogatésa, fejlesztése, amely elsegiti a
koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban
val6 megtartasat, visszailleszkedését,

Kozosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracios
szemléletl, batoritd-0sztonzd, informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiilonbozd
célcsoportokra vonatkozé speciélis igényeket tar fel, szolgaltatasokat kezdeményez, kozosségi
egyiittmiikodéseket valosit meg.

Pedagégiai segitségnyujtas: szocializacidés, pedagodgiai, andragdgiai és gerontoldgiai
eszkozokkel végzett tervszerli tevékenység, folyamat, amely olyan viselkedések, attitiidok,
értékek, ismeretek és képességek atadasanak kozvetlen és kozvetett mddjat teszi lehetdvé,
gyakoroltatja, aminek eredményeként az igénybe vevd lehetdséget kap képességei
kiteljesitésére, fejlodésében egy magasabb szint elérésére,

Gyoégypedagégiai segitségnyujtas: a fogyatékossagbdl adoddé akadalyoztatottsag
kompenzacidjara szolgald — a gydgypedagogia korébe tartozd — komplex tevékenységrendszer
az igénybe vevO, csaladja és kornyezete képességeinek legteljesebb kibontakoztatasa, a
funkciozavarok korrekcidja és a rehabilitacio érdekében,

4. A megvalositani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejovo kapacitasok, a nydjtott

szolgaltatiselemek, tevékenységek leirdsa

A felsorolt szolgaltatasi elemeket intézményiink a fogyatékos személyek nappali ellatasat igénybe vevok
sziikségleteinek megfelelden biztositja.
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A fogyatékos személyek nappali ellatdsa az intézmény maésodik szolgaltatdsaként jelent meg az
intézmény szolgéltatasi palettajan, 2012 év végén. Ekkor Hatvanban mar miikodott egy fogyatékos
személyek részére nappali ellatast nyjté intézmény, onkorméanyzati fenntartasban, de szolgéltatdsunk
bevezetését megeldzd sziikségletfelmérés eredménye igazolta, hogy sziikség van tovabbi férdhelyek
létesitésére, az ellatasi teriilet bovitésére, illetve a teljes fogyatékossagi kor lefedésére, tekintettel arra,
hogy a meglévé intézmény csak Hatvan kozigazgatasi teriiletérdl, és csak értelmi fogyatékkal éloknek
nyujtott szolgaltatast.

Nappali ellatasunk korszertien feldjitott épiiletben, kivalé infrastrukturalis ellatottsag mellett miikodik.
Tomegkozlekedéssel jol megkozelithetd, a varos kozpontjaban, ugyan akkor egy csendesebb,
nyugodtabb teriileten taldlhat6. Az akadalymentesités megoldott. Rendelkezik kozos egyiittlétre,
pihenésre, személyi tisztdlkodasra és a személyes ruhézat tisztitisra, valamint az étel melegitésére,
elfogyasztasara alkalmas helyiségekkel.

A butorzat, a berendezési, felszerelési targyak, az életvitelhez sziikséges koriilmények megfelelnek az
ellatotti csoport sziikségleteinek.
Az ellatast a 2024 6szét6l mitkodd tamogatd szolgaltatisunk is eldsegiti.

A szolgaltatiashoz val6 hozzaférés:

A szolgdltatas helyszine: Hatvan, Madach utca 14.

A fogyatékos személyek nappali ellatasa elsGsorban a nyitva tartasi iddben vehetd igénybe. (Krizis
intervencio esetében a nyitva tartasi id6 meghosszabbithatd.)

Nyitva tartdsi ido:

Hétf6t61 — péntekig: 7.30 6ratdl 15.30 oraig; ellatas 7.30-13.30 oraig

Szombaton és vasarnap 8 6ratol 14 6raig

A szolgéltatasok igénybevételének gyakorisaga az egyéni sziikségletek és igények fiiggvényében alakul.
A Kkiils6 helyszinen torténd programok elzetes egyeztetés és jelentkezés alapjan keriilnek
megszervezesre.

Az elldtds szakmai tartalma:

A fogyatékos személyek nappali ellatasa soran alapvetd feladatunknak tekintjiik a nehezitett onellatas
€s az egyéni szocialis, pszichés készségek, képességek csokkenése miatti hatranyok ellensilyozasat, az
ellatottak életmindségének javitasat.

Szolgaltatasaink olyan hosszutavi, egyéni sziikségletekre alapozott gondozast kindlnak, amelyek nagy
mértékben épitenek az ellatottak és hozzatartozoik aktiv és felelos részvételére, valamint kdzosségi
er6forrasokra.

A szakmai munka, gondozasi egységekben, ezeken beliil gondozasi csoportokban torténik. A csoportok
kialakitasakor figyelembe vettik az ellatottak életkorat, fogyatékossaganak tipusat, mértékét és
fejlesztési lehetdségeit. Mindezek alapjan harom gondozasi csoportot alakitottunk ki.

Az alabbi hdrom gondozdsi egység keriilt kialakitasra:

- enyhe fokban sériiltek
- kozépsulyos fogyatékosok
- halmozottan sériiltek

Az enyhe fokban sériiltek napirendje rugalmasabban szervezheté a nagyobb foka onallésaguk és
fogyatékossaguk enyhébb volta miatt. A fejlesztések a teljesen 6nallo életvitelre, a késdbbiek sordn a
védett munkahelyen illetve a nyilt munkaer6piacon torténd megjelenésre iranyulnak.

Kozépsulyos fogyatékosok intenziv, alland¢ fejlesztést, odafigyelést, gondozast igényelnek.

Halmozottan sériiltek teljes komplex fejlesztést igényelnek, ahol az é4polds- gondozas-fejlesztés
egységét az egyéni igényekhez igazitottan kell megvaldsitani.
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A csoportos €s egyéni fejlesztéseket a terdpids munkatarsak koordinaljak, és ok feliigyelik a
csoportokban folyé gondozasi munkat is. A gybgypedagdgiai fejlesztést gydgypedagdgus kolléga végzi.

Az ellatottakkal torténd munkafolyamatok egyéni foglalkozasokbol és csoportos tevékenységekbol
allnak. A terapias jellegii foglalkozasok kiscsoportban valdsulnak meg. A szabadidés foglalkozasokon
és a fejlesztd céli foglalkozasokon minden ellatott részt vehet, a részvétel Snkéntes.

Fontos szempontnak tartjuk, hogy a csoportok naponta talalkozzanak egyméssal, elkeriilve ezzel a
tilzott mértékii elszigetelddést. A nap elején és a nap végén mindig kozos tevékenységeket végeznek
ellatottaink, illetve az ebéd elfogyasztasa is a lehetoségekhez mérten, kozosen torténik az intézmény
ebédldjében.

A nappali ellatds napirendje hétfotol csiitortokig:

7,30-9 6ra: megérkezés az intézménybe

9-9,30 6ra: reggeli koszonto (kozos program)

9,30-10 ora: tizérai elfogyasztasa, folyadékpdtlas

10-11,30 6ra miihely foglalkozasok (csoport bontasban)

11,30-12 6ra: ebéd (kbzdsen)

12-13 ora: relaxécios foglalkozas, vagy séta, leveg6zés

13-13,30 6ra: 6ra rendrakas, takarités, tavozas

13,30-15,30 ora: egyéni beszélgetések, sziilokonzultacio, ligyintézés segitése, felkésziilés a mésnapi
foglalkozasokra

Az intézménybe érkezés egyénileg, illetve a tdmogaté szolgaltatas altali szallitassal torténik. A reggeli
koszonté kozos program a csoportok szamara, célja, hogy a fizikalis megérkezést kdvetben, a
réhangolédast segitse a napi programokra, foglalkozasokra. Ellatottaink a reggeli kdszontd soran
roviden elmesélik egymasnak, hogy mi tortént otthon veliik, hogy érzik magukat, mi foglalkoztatja dket
az aktuélis napon. Gyakorolhatjdk az onkifejezést, az érzéseik megfogalmazasat, illetve megtanulnak
egymasra is odafigyelni.

A miihely-foglalkozdsok csoportbontasban torténnek, aktualis tartalmukat a csoportvezetdk hatarozzak
meg, sajat munkaterviik alapjan. Ez lehet kreativ foglalkozas: festés, rajzolas, agyagozas, szovés-fonas,
tlizzomancozas, egy€b alkoto tevékenység; zeneterapias foglalkozas, tancterapia, egyéb mozgésfejlesztd
foglalkozas, miivészetterapia, masszazs, kozos siités-fozés, stb.

A kiscsoportokban torténd miihely-foglalkozasokat heti egy-két alkalommal kiils6s kézdsségi prog-
ramok egészitik ki pl. konyvtarlatogatds, mizeum, meghivott vendég bemutatdja, tdncfoglalkozas, stb.
Az étkezés az intézmény étkezdjében és eszkozeivel torténik. Specialis étkezést igényldk otthonukbol
hozhatnak ebédet, melyet megmelegiteni és elfogyasztani lehetdségiik van.

Az ebéd utdani idét Aaltalédban ,lazulasra” hasznaljuk. Relaxécids foglalkozasokon vesznek részt
ellatottaink, vagy séta, leveg6zés szerepel a napi programban. Ilyenkor van lehetéség egyéni
beszélgetésekre, ligyintézés segitésére, vagy egyéb aktudlis feladatok megoldéasara.

A hazainduldst megelozden részt vesznek a klubhelyiségek takaritasaban, az elpakolasban, majd ezt
kovetden a megérkezéshez hasonléan, egyénileg vagy az intézményi autdval torténd szallitassal jutnak
haza az otthonukba.

Pedagogiai fejlesztés atlagosan heti egy alkalommal torténik pedagdgus iranyitasaval, ilyenkor fejlesztd
Jellegii foglalkozasok, miisorokra valé felkésziilés, pedagogiai neveld tevékenység zajlik.

Pénteki napokon a napirend annyiban moddosul, hogy péntek a ,kozdsségi nap”, amikor a
tevékenységeket minden csoport kzosen végzi, a kozosségi identitas megerdsitése érdekében. Ilyenkor
kertil sor a k6z6s kirdnduldsokra, sziiletés-, és névnapozasra, egyéb iinnepek pl. anyak-napja, mikulés,
karacsony, stb megiinneplésére, kiilonféle hazi versenyek lebonyolitasara.

A nappali ellatds keretében alapfeladatunknak tekintjiik az alabbiakat:
o Onill6 életvezetés kialakitdsa, segitése

Az 6nall6 életvezetés kialakitdsa, segitése az egyéni képességek, lehetdségek figyelembe vételével
torténik. Ellatottaink nagy része megbizhaté életvezetéssel rendelkezik, de folyamatos tandcsadasra,
segitségre, timogatésra szorul. Az 6nkiszolgalés, az 6nellatés fejlesztése a rendszeres napirendbe épitve
végezhet6. A mindennapi életvitelhez sziikséges ismeretek, készségek gyakoroltatasa fontos program
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az ellatdsunkban. Ezen ismeretek, készségek kialakitasa egyéni és csoportos fejleszté foglalkozasok
keretében is torténhet.

Ellatottaink igénylik a segitséget hivatalos ligyeik intézéséhez, valamint a tajékoztatds a kiilonféle
ellatasok igényléséhez, a munkaerd-piaci informacidk beszerzéséhez.

e Szabadidds programok szervezése

Célja, hogy ellatottaink szdmara kellemes, vidam id6toltést biztositsunk, lehetdséget kaphassanak
pihenésre, szérakozésra.

Forméi lehetnek kulturalis tevékenységek: szinhazlatogatds, olvasasi kultira kialakitasa,
konyvtarhaszndlat tanitdsa, sajtétermékek biztositdsa; muzeumlatogatas, kiallitasok latogatasa.
Kommunikacids eszk6zok hasznalatanak biztositdsa: szamitogép-, internet hasznalat elérhetdvé tétele,
zenehallgatas, TV nézés.

Kirandulasok szervezése, kiilonféle kozosségi programok biztositésa, nyari tdborozas megszervezése,
ahol a tdborozok csaladi kozegbol kikeriilve gyakorolhatjék az egyiittléthez sziikséges készségeket

e Személyes beszélgetések, mentalis tandcsadas

Fobb szinterei: egyéni, célzott segitd beszélgetések, életvezetési tandcsadasok, mentalis segitségnyijtas,
kiils6 szakemberek igénybevételének lehetdsége.

Igény szerint, rendszeresen vagy alkalmanként folytatott beszélgetés, kiilondsen odafigyelve az 1j
ellatottra, vagy az éppen akut problémaval kiizd6kre. Fontos, hogy ezzel a tevékenységgel segithetjiik
az uj ellatott mieldbbi beilleszkedését, illetve a probléma okozta fesziiltségek csékkentését, kétségek,
veszteségek feldolgozasat.

Amennyiben sziikséges, kiilsds szakemberhez iranyitjuk az ellatottat.
o [Egészséges életmodra torekvés

Ezen a teriileten is elsdsorban a tanacsadasi lehetdségiink van, étkezési, életmddbeli tanacsok,
prevencios tevékenységek, eléadasok, rendszeres sportolasra szoktatas, sziirévizsgalatok jelentdségének
hangsilyozasa szerepelnek a tevékenységi listankon.

e Kulturailis tevékenység

Szorosan kapcsolodik a szabadidd hasznos eltSltéséhez, de kiilon is kiemelhetjiik az ide tartozé
tevékenységeket.

F6bb szinterei:

klubfoglalkozasok szervezése, tanc- és zenei foglalkozasok szervezése, jatékos vetélkeddk, ,Ki-mit-
tud” tipusu vetélkedok szervezése, szinhaz-muzeum-kiallitdsok latogatdsa, iinnepekre késziilodés,
részvétel vérosi rendezvényeken, fellépések kiilonféle rendezvényeken (pl. Esélyegyenldségi nap,
Mozgaskorlatozottak Egyesiiletének rendezvényein).

e Munkavégzésre valo felkészités, munkavillalds segitése, munkahely megtartds segitése

Téjékoztatas a nyilt és a védett munkaerd-piaci lehetdségekrdl. Munkahely keresési technikak tanitasa,
(allashely kereséshez az intézmény infrastruktira igénybevétele), onéletrajz iras, munkahely felkutatésa,
allasinterjura felkészités, probainterjii gyakoroltatas.

Viselkedési-, munkavédelmi szabalyokrol tajékoztatas. Beilleszkedés segitése, mentoralas.
e Speciilis onszervez6dé csoportok timogatisa

Ellatottaink és csalddtagjaik részére rendszeres Osszejovetelek, pl. kozos siitések, bogracsozas
szervezése, amelyek alkalmat adhatnak a k6z0sség élményének megtapasztalésara.

e Fejlesztd, szinten tarto foglalkozisok
A foglalkozésok napi rendszerességgel torténnek, a terdpids munkatirsak és a gydgypedagdgus
kdzremiikodésével.
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Elemei:

Mozgasfejlesztés:

Egyéni vagy csoportos torna, jitékos mozgasfejlesztd, séta, sportfoglalkozasok. (A séta komplex,
osszpontositott figyelmet igénylé mozgés, ahol a gyorsan valtozé és nem védett kdrnyezetben kell a
szocidlis készségek alkalmazésaval hosszabb ideig tarté mozgést fenntartani.)

Finommotorika fejlesztése:

Kreativ tevékenységek keretében a finommotorika tigy fejleszthetd, hogy kozben ellatottaink élvezik az
alkotas 6romeit. Az elkésziilt ,,miivek”™ kiallitas targyat képezhetik, illetve iinnepekhez kapcsoléddan
vasarok szervezésére is lehetdséget adnak.

A tevékenységek €s mddszerek széles tarhaza all rendelkezésre, a gyongyfiizéstdl, az agyagozason at, a
papirral végezhet6 szamtalan tevékenységig.

A dekoracié készités a fejlesztésen til még az intézmény hangulatosabba tételét is szolgalja, egy-egy
tinnepre késziilvén, vagy évszak valtaskor.

Munkatevékenység, haztartasi foglalkozds:

Ezen tevékenység keretében nem csak a manudlis tevékenység szerez 6romet ellatottaink szémara,
hanem az alkotni tudas élménye, hasznossag érzése, az 6nallésag fejlesztése is, mikdzben a szocidlis
készségek is fejlédnek. Cél, hogy a mindennapi élethez sziikséges tevékenységeket gyakoroltassuk, a
tevékenységekhez kapcsolddd veszélyhelyzetek elkeriilését segitsiik.

Formai:

kerti foglalkozéasok: 4sés, iiltetés, gereblyézés, 6ntdzés; intézményben 1évé viragok gondozésa;
takaritas, rendrakas, mosas, vasalas

konyhai tevékenységek végzése: siiteménykészités, ételkészités, mosogatas,

Kommunikacio és szocialis készségek fejlesztése:

A fogyatékossaggal €16 emberek szamara sokszor nehéz a kapcsolatteremtés, mert kiilonbozd
nehézségekkel kiizdenek. Verbalis és nonverbalis modszerekkel segithetjiik ebben fejlédni dket. Bazalis
stimuléciéval a kiillonbozo feliiletli, minGségli, homérsékletii 4llagh, izii anyagokkal vald
megismerkedést, felismerést, jellemzok megfogalmazasat segithetjiik.

Kutyas foglalkozasokon a cél a nonverbalis jelek megtanuldsa. A kutya kézjelekre reagal, igy a verbalis
kommunikéciéban nehezitett ellatottak is kapcsolatot tudnak teremteni a terapias kutyaval.
Tarsasjatékok soran az egyiittmiikodést, és a versenyhelyzet tanulasat célozzuk meg,. irast, olvasast és
szamolast igényl6 feladatok gyakoroltatasaval, ezen készségek fenntartésat, fejlesztését szolgaljuk.

e Egyéni fejlesztések

Az egyéni fejlesztés a szintfelmérések eredménye alapjan torténik, az ellatottal, valamint térvényes
képviseldjével valo egyeztetés, megbeszélés alapjan. A  fejlesztések gyogypedagdgus
kozremiikodésével torténnek.

e Fizikai eronlét fenntartasa, fokozasa

Kiemelt hangsulyt fektetiink a rendszeres mozgéasra, a mozgés iranti vagy felkeltésére, tobb okbél is:
koros elhizas megeldzése, izomgyengeség elkeriilése, deformitasok korrigalasa érdekében.

e Integracié segitése

A fogyatékkal €16k szdmara nagyon fontos, hogy a tarsadalom aktiv és elfogadott tagjaiként élhessék
mindennapjaikat. Integracidjuk segitése kiemelt feladat.

A programokat gy kell kialakitani, hogy az hozzaférhet6 legyen minden ellatott szamara, akar azzal is,
hogy biztositani kell az akadalymentesités lehetséges formait.

A jogszabdlyban megfogalmazott szolgiltatasi elemekhez kapcsolddé tevékenységek:
e Tanacsadas keretében:

Eletvezetési tanacsadas

Pszicholo6giai tanacsadas

Jogi tanacsadas

Szociélis tanacsadas, szocialis iigyekben vald segités

Egészségligyi tandcsadds, orvosi és/vagy szakorvosi konzultacid
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e Esetkezelés keretében:
Probléma feltaras, meghatarozas
Célmeghatarozas
Beavatkozasi pontok meghatarozasa
Hivatalos tigyek intézésének segitése
Egyéni esetkezelés, tAmogatd funkci6 biztositasa
Egészségligyi alapellatashoz, szakellatashoz torténd hozzajutas megszervezése, segitése
Szociélis szakellatasokhoz torténd hozzajutis megszervezése
Csoport-tevékenységek szervezése, segitése
Kapcsolodo tevékenységek:
tajékoztatas
megallapodéas megkdotése
interju
kliens allapotanak felmérése, dokumentalésa
egyéni esetkezelés
motivécios esetkezelés
kriziskezelés
egyéb a klienssel kapcsolatos tevékenység
telefonos vagy e-mailes konzultacié
pszichoedukéacio
csoportfoglalkozasok: szabad interakcids csoport, kreativ, miivészeti csoport, relaxacios
csoport, Biblia-csoport (k6z0s dhitat)
e  Gondozas
Mentélis gondozas, tdimogatés
Csaladi és tarsas kapcsolatok tdmogatasa
Egészségi allapot figyelemmel kisérése, tamogatas terapiakdvetésben
Kapcsolodo tevékenységek:
segitd beszélgetés
hitélet gyakorlasanak biztositasa
a mobilitas segitése
egylittmiikodés a kliens érdekében a tarsszakmak szakembereivel
kulturdlis és szabadid6és programok szervezése (szinhazlatogatas, kirandulds, tdborozas,
tinnepek szervezése)
o Etkeztetés
Meleg ebéd biztositasa helyben fogyasztassal
e Feliigyelet
Személyes kontroll, sziikség szerint
e Haztartasi vagy haztartast potlé segitségnyijtas
Személyi higiéné biztositasanak segitése
Ruhaadomany a rendelkezésre all6 készlet fliggvényében
Kapcsolodo tevékenységek:

fiirdés, hajmosés, borotvalkozas lehetdségének biztositasa, sziikség szerint segitése
mosés, szérités, vasalds biztositasa, sziikség szerint segitése
e Készségfejlesztés

Fizikai, szellemi, lelki aktivitas megdrzését, javitasat célzo mozgasos foglalkozasokon vald részvétel
Szocidlis készségek fejlesztése
Tematikus foglalkoztatasban részvétel (fejleszto, szinten tartd, preventiv célzata)
Tomegkommunikéciés eszk6zok hasznélata
Kapcsolodo tevékenységek:

Onismeret, onfejlesztés segitése

munkakeresés segitése, (allaskeresési technikédk tanitasa: onéletrajz irdsa, interjura felkészités,

stb.), munkahely megtartas segitése

zeneterapids csoport-foglalkozasok

mozgasterapias csoport-foglalkozasok
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egészségfejlesztés- meridian torna csoport
,,K0z0s konyha”, siités-fozés tanitas
agyagozas, szovés kreativ foglalkozasok
kommunikéciés eszkdzok hasznalata
szamitogép, internet hasznélata
stressz-kezelés, konfliktuskezelés
problémamegoldé készség fejlesztése
asszertiv viselkedés fejlesztése
indulati diih kezelési technikak tanitasa
o Kozosségi fejlesztés
Kapcsolodo tevékenységek:
filmklub
szabadid6s programok, csalddi-napok, egészségnapok, sportrendezvények, intézményi nyilt-
napok
adomanyok kozvetitése (gytijtés-szétosztas)
e Pedagogiai segitségnyujtas
Tanulasi képességeket fejlesztd foglalkozasok szervezése; szocializacids hidnyok potlasa, helytelen
szocializaci6 korrekcidja
e Gyogypedagogiai segitségnyujtas
Egyéni fejleszt6 foglalkozasok, csoportos fejlesztés

A kliensekkel végzett konkrét szakmai munkat, tevékenységeket Ldtogatdsi- és eseménynaploban
rogzitjiik.

Létrejovo kapacitasok

A fogyatékos személyek nappali ellatasanak engedélyezett férohelyszama: 45 6

A nappali ellatas természetébdl adédéan azonban, nyitott programjainkon (pl. sziiléklub, miisorok) a
csaladtagok, hozzatartozok is részt vehetnek.

5. Az ellatas igénybevételének médja

A fogyatékos személyek nappali ellatasanak igénybevétele onkéntes, az igénylo illetve torvényes
képviseldje szobeli vagy irasbeli kérelmére torténik. Intézményiinkben irdsbeli kérelmet hasznalunk.
Korlatozottan cselekvoképes személy kérelmét a torvényes képviseldjének beleegyezésével terjesztheti
eld.

Nappali ellatasban az a személy is ellathato, aki az intézmény ellatasi teriiletén tartézkodik, de ott nem
rendelkezik bejelentett lakohellyel vagy tartézkodasi hellyel (errdl irasbeli nyilatkozatot kériink).

A kérelem benyujtasa, a szolgaltatas igénylése a szervezeti egység vezetdjénél torténik.

A fenntarté dontése alapjan a nappali ellatas étkezés nélkiil téritésmentes, ezért jovedelemnyilatkozatot
és az ezt alatdmaszté jovedelemigazolast csak a nappali ellatas étkezéssel torténd igénylése esetén kell
benyujtani.

A fogyatékos személyek nappali ellatasanak igénybevétele iranti kérelemhez mellékelni kell a
fogyatékossdg fenndlldsat igazolo:

e atanulasi képességet vizsgald szakértdi és rehabilitacios bizottsag, illetve az orszagos szakértoi
és rehabilitacios tevékenységet végzod bizottsag szakértdi véleményét vagy

e a fogyatékossag jellege szerinti szakorvosi leletet, vagy

e a fogyatékossagi ellatds megéllapitasat, illetve folyositasat igazold hatdrozatot vagy maés
okiratot, vagy

e az ellitdis megallapitasanak alapjaul szolgald, a fogyatékossdg fennallasat igazold
szakvéleményt.

A kérelmezot, illetve torvényes képviselGjét a szervezeti egység vezetdje, a kérelem benyujtasakor
tajékoztatja a nappali ellatas igénybevételének feltételeirdl.

A szervezeti egység vezetd a szolgaltatasra vonatkozo igényt, érkezésének napjan nyilvantartasba veszi.
A nyilvantartés a jogszabalyban meghatarozott adatokat tartalmazza.

36



A szolgéltatds igénybevételét - a benyujtott kérelem alapjan - az intézményvezetd dontése alapozza meg.
Az intézményvezetd a dontésrdl értesiti az ellatast igénylot, illetve torvényes képviseldjét Elutasitas
esetén az értesités minden esetben irasban torténik. Ha az ellatast igényl6 vagy torvényes képviseldje a
dontést vitatja, panaszjogat a hazirendben foglaltak szerint gyakorolhatja.

Az intézménybe valé felvételkor az intézmény, tajékoztatast ad a jogosult és hozzatartozdja szdmara:

az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl,

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

panaszjoguk gyakorlasarol,

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

az intézmény hazirendjérol,

a fizetend® téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas kovetkezményeirdl,
a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl.

Az ellatas igénybevételérdl az intézmény fenntartdja, illetve az altala megbizott személy és az ellatast
igényld, illetve torvényes képviseldje a Szt. 94/C §-a szerinti Megdllapoddst két. Az intézményi
jogviszonyt a megéllapodas megkétése keletkezteti. (Megdllapodds minta jelen szakmai program
kotelezé melléklete.) A Megéllapodas megkotését kovetden az ellatasra jogosult adatai a KENYSZI
rendszerben is rogzitésre keriilnek.

Intézményiinkben a fogyatékos személyek nappali ellatasa probaidd kikotésével torténik, a probaidd 1
hénap.

Soron kiviili ellatas szabalyai:

A soron kiviili ellatas igénye sorrendben megel6zi a tobbi kérelmet. Ha soron kiviili ellatasi igény meriil
fel, az intézményvezetdje dont a soron kiviiliség fennallasarél. Ha valamennyi soron kiviili igény nem
teljesithetd, az intézményvezetd dont a jogosultak ellatasanak sorrendjérol.

Az ellatas igénybevételéhez kapcsolodo nyilatkozatok:

A szervezeti egység vezetSje nyilatkoztatjia az ellatasban részesiild személyt, vagy torvényes
képviseldjét arra vonatkozoan, hogy:

- adatokat szolgaltat és hozzajarul a kotelezd nyilvantartisok vezetéséhez,

- amennyiben a szocidlis ellatasokra vald jogosultsagi feltételeiben, vagy személyes adataiban,
jovedelmi helyzetében valtozas torténik, azt haladéktalanul kozli az intézmény vezetojével.

Téritési dij
Fenntartoi dontés alapjan a nappali ellatasoknél csak az igénybe vett étkezésért kell téritési dijat
(személyi téritési dijat) fizetni.

[ e A

esetén a szdmitds alapja, a csaladban egy fore jutd rendszeres havi jovedelem Osszege. A személyi
téritési dijat az intézményvezetd konkrét Osszegben allapitja meg és err6l az ellatast igénylét a
megallapodas megkotésekor irasban tajékoztatja.

Ha az ellatott, térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizet6é személy a megallapitott téritési dij
Osszegét vitatja, a birdsagtol kérheti a téritési dij megallapitasat. A birdsag jogerds hatarozataig a
korabban megallapitott téritési dijat kell fizetni.

Nem kell elvégezni az ellatasért fizetendd személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges

jovedelemvizsgalatot, ha az ellatast igénylo, az ellatott vagy a téritési dijat megfizeté mas személy,
irasban véllalja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését.

A téritési dijjal kapcsolatos egyéb rendelkezéseket a fogyatékos személyek nappali ellatasanak
hazirendje, valamint az ellatasrol kotott megallapodas tartalmazza.

Az intézményi jogviszony megsziinésének eseteit, a fogyatékos személyek nappali ellatasanak
hazirendje, valamint az ellatasra kotott megdllapodas tartalmazza részletesen.
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Az Intézmény alapfeladatat meghalad6 programok; kiilondsen: kirandulasok, iidiilések, nyaraltatésok
szervezese, kulturalis rendezvények latogatasa, onkoltségi aron veheték igénybe. Ugyan ez vonatkozik
azon szolgéltatisok igénybe vételére is, amelyek nem tartoznak az alapszolgéltatisok kézé (példaul
fodrasz, manikiirds, masszori szolgaltatas igénybevétele).

Az intézményben szervezett foglalkozasokon a részvétel 6nkéntes. A foglakoztatasbol szarmazé, a
raforditas dsszegével csokkentett bevétel S0 %-a munkadij, 50 %-a kdzosségi célokra fordithato.

6. Mais intézményekkel torténd egyiittmiikodés modja

Intézménylink hatékony feladatellatésa érdekében, minden szolgéaltatasa kapcsan egyiittmitkodik mas, -

csaladokat, egyéneket, csoportokat, kozosségeket segitd, tamogatd, szervezetekkel. Jelen

feladatellatasunk esetében is fenn kivanjuk tartani a mar kialakitott és jol miikodd szakmai

kapcsolatainkat.

Sziikség szerint telefonon, személyesen konzultalunk a szakemberekkel ellatottaink érdekében.

Szakmai munkénkat fenntartonk, a Baptista Szeretetszolgdlat Egyhdzi Jogi Személy szakemberei

segitik, kapcsolatunk folyamatos veliik.

Nagy segitséget jelentenek az ellatasi teriiletiinkon miikddo szocidlis és egészségiigyi szolgdltatok, akik

jelzik szamunkra, ha ellatatlan fogyatékos személy keriil a latokoriikbe.

J6 munkakapcsolatot alakitottunk ki a Szocialis, Gyermekjoléti és Egészségiigyi Szolgalat Fogyatékkal

El6k Nappali Intézményének szakembereivel, és a Hatvani Lesznai Anna Ovoda, Altalanos Iskola,

Készségfejlesztd Iskola, Fejlesztd Nevelést - Oktatast Végzo Iskola, és Egységes Gyogypedagdgiai

Modszertani Intézmény munkatérsaival. Ellatottainkkal részt vesziink egymdas programjain, valamint

tobb programot is kdzosen valdsitunk meg.

Fontosnak tartjuk az ellatottak hdziorvosaival valé rendszeres kapcsolattartast, bar ez az orvosok

fokozott leterheltsége miatt, nem minden esetben tud megvaldsulni.

A telepiilések Onkormdnyzataival is j6 kapcsolatot apolunk, rendszeresen tajékoztatjuk dket az altalunk

végzett munkéardl. Ennek formdja személyes megkeresés, illetve rendezvényeinkre valé meghivas,

k6z0s szakmai programokon, talalkozdkon valo részvétel.

Szintén szoros kapcsolatot apolunk a teriiletiinkon mikodo, mds egyhdzi szervezetekkel, civil

szervezodésekkel, egyesiiletekkel, érdekvédelmi szervezetekkel, kiilonosen:

e Baptista Gylilekezet Hatvani Csoportja

e Katolikus, evangélikus, reformatus egyhazak helyi szervezetei

e Magyar Maltai Szeretetszolgalat helyi egységei, intézményei (elsésorban a Gondviselés Haza
hajléktalanokat ellaté intézmény munkatéarsaival)

e Hatvan és Kornyéke Mozgaskorlatozottak Egyesiilete

e Magyar Voroskereszt Heves Megyei Szervezete

Ellatottaink munka-rehabilitidciéja, munkaeré-piaci reintegracija érdekében a teriiletileg illetékes

Kormanyhivatalok Foglalkoztatdsi Osztdlyaival, valamint a lehetséges munkdltatékkal is rendszeres a

kapcsolattartas.

Az egyiittmiikodés minden lehetséges formajaval éliink, a helyzettdl fiiggden. Ez lehet telefonos

megkeresés, személyes taldlkozo, irdsbeli tajékoztatas, de hasznosnak tartjuk a k6z0s rendezvények

szervezését, az egymas rendezvényein vald részvételt, a kozos képzéseket, szakmai talalkozokat, és

éliink is mindezen lehetdségekkel.

7. A szolgaltatasrol szol6 tajékoztatas helyi méodja

Erdeklédés esetén szoban, vagy személyes megkeresésre részletes tdjékoztatassal szolgalunk az
érdekldddk részére az intézményi szolgaltatdsunkrol, a tevékenységekrodl, az intézményben folyd
munkardl. Személyes megkeresésnél lehetoség van az intézmény megtekintésére is. A nappali ellatas
szakmai vezetdje illetékes az ellatasrdl sz616 tajékoztatasra, illetve az intézmény bemutatasara.

Az intézmény rendszeres t4jékoztatdst nyujt a szolgéltatasairdl, az aktuéalis rendezvényeirdl,
programjairdl.

A nyilvanossag és a minél szélesebb korii tdjékoztatds érdekében szakmai anyagokat, tajékoztatokat
jelentetiink meg a kovetkez6 formakban:
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Szérélapok, intézményi kiadvanyok készitésével,

Helyi sajtéban val6 megjelenéssel,

Elektronikus sajto, helyi televizid, radi6 kdzremiikodésével,
Erdekképviseleti szervek tajékoztatasaval,

Egészségiigyi és szocialis intézmények tajékoztatasaval,

A telepiilések polgarmesteri hivatalainak hirdet6tablain vald kozzététellel,

A kiilonboz6 szakteriiletek tanacskozésain nyujtott tajékoztatassal,
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