III. fejezet
Az intézmény 6nként vallalt feladatai

Intézményiink az 1993. évi IIl. a szocialis igazgatasrol és szocilis ellatasokrol szolo torvényben
meghatarozott személyes gondoskodas korébe tartozo alapszolgéltatasi feladatain tal, énként vallalt
feladatokat is ellat.

Az 6nként vallalt feladatokkal célunk: az alapszolgaltatasi feladatellatdsunk hatékonyabba tétele, a
szolgaltatasaink komplexitdsanak biztositasa, reagalas a teriiletinkdn megjelend kielégitetlen
sziikségletekre (hidnyzo szolgaltatasok, vagy kapacitasi deficitekb6l ad6do hianyok).

Onként villalt feladataink:
a) téli krizis ellatas
b) Kkaritativ tevékenység
c) elégondozas

A./ TELI KRIZISELLATAS

Tartés hideg id6 esetén, intézményiink nappali ellatasanak helyszinén (Hatvan, Madach utca 14. szam
alatti székhelyén) meghosszabbitott nyitva tartési id6vel segiti a raszorulok melegedési, és étkezési
lehet6ségét.

Tartds hideg idé alatt értjiik, ha a nappali hémérséklet 3 egymast kévetd napot meghaladéan -5 C fok
alatt marad.

Meghosszabbitott nyitva tartds:

hétfotol péntekig: 8 és 18 dra kdzott
szombaton és vasarnap: 8 és 14 ora kozott.

A krizis idészak meghosszabbitott nyitva tartdsa alatt a nappali ellatast igénybevevoknek és mas
raszoruloknak is lehetéségiik van az intézményben melegedni, (ezaltal sporolni az otthoni fiitéssel, vagy
meleg helyen tartézkodni, ha ez mashol nem oldhaté6 meg), TV-t nézni, sajtéterméket olvasni,
tarsasjatékozni, beszélgetni, illetve meleg tedt és élelmet fogyasztani.

A krizis ellatdsban az intézmény megbizott munkatéarsai vesznek részt, a nappali elldtdsok szervezeti
egység vezetdinek koordindldsa mellett.

B./ KARITATIV TEVEKENYSEG

Karitativ tevékenységiink fo eleme az adomdnyok kizvetitése. Adomanyok érkezhetnek magan-
személyek, intézmények, egyesiiletek, alapitvanyok, egyéb tarsadalmi-, gazdasagi szervezetek
felajanlasa altal. Legfobb adomanyforras a Baptista Szeretetszolgalat Alapitvéany.

Az adomanyok fajtajat tekintve lehetnek:

ruhaadomény,

¢lelmiszeradomany,

butor, haztartasi gépek,

jatékok, konyvek,

egy¢éb adomanyok (pl. épitdanyag, stb.).

Az adoményok kezelését intézményiink kijelolt munkatdarsa végzi. A szocilis munkatars feladata az
adoményok kezelésével kapcsolatos tevékenységek koordinalasa, iranyitasa, ellendrzése, feliigyelete,
dokumentélasa.
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A szolgaltatas tartalma, tevékenységek:

- adomanyoz6 szervezetek feltérképezése, cimlista készitése,

- adomanyok elszallitasa, szallitds megszervezése,

- az adomdanyok fogadésa, raktarozasa, sziikség szerint nyilvéantartasba vétele,

- raszorult személyek felkutatasa, kapcsolatfelvétel, kapcsolattartds més egyéneket, csaladokat
segitd szervezetekkel,

- adoménykézvetités, az aktualis adomény eljuttatasa a raszorult személyeknek, csaladoknak,

- részvétel a fenntarté kampanyaiban.

A feladatellatds érdekében kapcsolatot tartunk:

- adomanyozé szervezetekkel,

- adomanyoz6 maganszemélyekkel,

- mds szocialis ellatast nyajté szervezetekkel, elsdsorban az intézmény ellatasi teriiletén miikodd
csaladsegit6 és gyermekjoléti szolgalatokkal,

- polgarmesteri hivatalokkal,

- egyesiiletekkel, alapitvanyokkal,

- ateriiletiinkén miik6d6 egyhazakkal,

- Maltai Szeretetszolgalattal,

- aHeves Megyei Voroskereszt Hatvani Teriileti Irodéjaval,

- aMozgéskorlatozottak Egyesiiletének helyi szervezeteivel,

- stb.

A kozvetitett adoményokat célzottan juttatjuk el a raszoruléknak, de a kozdsségi akciokrol plakatokon,
¢s a helyi médiaban (jsag, TV) tajékoztatjuk az érdekléddket.

C) ELOGONDOZAS

Intézményiink elégondozast véllal a rackeresztiuri MRE KIMM Drogterdpids Otthondba val6 felvétel
tamogatasaban. Ennek keretén beliil megbizott munkatarsunk az ligyfelekkel valé beszélgetés soran
segit feltarni motivéacidikat és megszervezni a bejutashoz sziikséges dokumentéciét. Megismertetik a
leendd lakokkal az otthon miikodésmodjat, megerdsitik leszokasi szandékaikat.

Emellett 6nsegité és hozzatartozéi csoportok szamara biztositunk helyet, az érintettek magasabb foku
elérése, komplex segitése érdekében (AA, NA, AlAnon).
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